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1. UVOD

Ovaj vodi6 izraden je s ciljem da se svim gradanima, pravnim licima. i drugim

zainieresiranim subjektima otafga ostvarivanje prava na pristup informacijama koje

posjeduje Federalno ministarstvo trgovine (u daljem tekstu: Ministarstvo).

pravo na pristup informacijama predstavlja jedno od osnovnih demokratskih prava

koje omogu6ava transparentnost rada javne uprave i jadanje povjerenja gradana u

institucile vlasti. Ministarstvo u svom radu dosljedno primjenjuje principe otvorenosti,

odgovornosti i zakonitosti.

Vodi6 je izraden u skladu sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama u Federaciji

Bosne i Hercegovine (,,SluZbene novine FB|H", broi32lO1 i 48111).

Dokument je dostupan svim zainteresiranim licima u prostorijama Ministarstva, kao i

na sluZbenoj web stranici Ministarstva.

Vodi6 prula sljedece informacije: pravo na pristup informacijama, na6in podnoSenja

zahtjeva, rokovi i postupanje po zahtjevima, postupak po zahtjevu, izuzeci od pristupa

infromacijama, standardi za5tite podataka i test javnog interesa.

2. PRAVO NA PRISTUP INFORMACIJAMA

Svako fizidko i pravno lice ima pravo da zatraZi i dobije informaciju kojom raspolaZe
Ministarstvo, osim u sludajevima zakonskih izuzetaka.

Ministarstvo je duZno omogu6iti pristup informacijama u mjeriu kojojto nije ograni6eno
zakonom, posebno u sludajevima za5tite privatnosti, sigurnosti drZave, javnog reda,
sprjedavanja kriminala i zaitite procesa dono5enja odluka.

U svakom pojedinadnom sludaju Ministarstvo procjenjuje da li postojijavni interes koji
opravdava objavu informacije, 6ak i onda kada postoje zakonska ogranidenja.

Za sva dodatna pitanja zainteresovani se mogu obratiti sluZbenici za informisanje
EdiniZukanovid.
Telefon: 036 356 443
E-mail: edina.zukanovic@fmt. gov. ba

3. PODNOSEru.IE ZAHTJEVA

Zahtjev za pristup informacijama moZe podnijeti svako fizidko ili pravno lice u pisanom
obliku, elektronski ili neposredno putem protokola Ministarstva.

Zahtjev treba bitijasan i razumljiv te sadrZavati dovoljno podataka kako bi se traZena
informacija mogla identifikovati bez nepotrebnih te5ko6a.

Podnosilac zahtjeva nije duZan navoditi razloge zbog kojih traZi informaciju.



' U slu6aju da se zahtjev odnosi na lidne podatke, isti moZe podnijeti samo osoba na

koju se podaci odnose, njen zakonski zastupnik ili punomo6nik, uz odgovaraju6u

identifikaciju.

" 1'j "KX 5ff :' f J [lil: Xlfr Li, [?:1 ffi : lf lll,.",, p od n o s i o ca z a h tj e va U ko r i ko

je mogu6e, potrebno je unijeti i kontakt telefon podnosioca, odnosno broj

ielefona na kojeg je podnosioca zahtjeva mogu6e kontaktirati u radnom

vremenu ili e-mail adresu.
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uposl6nici Ministarstv a uz razuman napor mogli pronaci traZenu informaciju.

Podaci trebaju biti prezentirani jasno i razgovijetno'

4. POSTUPANJE PO ZAHTJEVU

postupanje po zahtjevima za pristup informacijama u Ministarstvu ureduje se

Zakonom, ovim Vodi6em, kao i internim pravilima postupanja koji imaju obavezuju6i

karakter za sve organizacione jedinice.

Interni standard se zasniva na sljede6im principima: zakonitost i transparentnost,
za$tita lidnih podataka i privatnosti, proporcionalnost u odludivanju, primjena testa
javnog interesa, obavezna anonimizacija i agregacija podataka kada je to mogu6e

efi kasnost i ujednadenost postupanja.

Svaki zahtjev se obraduje kroz tri koraka:

f . identifikacija vrste Podataka
2. provodenje testa javnog interesa
3. dono5enje odluke (odobrenje / djelimidno / odbijanje).

Po prijemu zahtjeva Ministarstvo je duZno izvr5iti njegovu formalnu i sadrZajnu analizu,
kako bi se utvrdilo da li je zahtjev potpun i da li se traZena informacija nalazi u

nadleZnosti Ministarstva,

U sludaju da zahtjev nije potpun, podnosilac 6e biti pozvan da ga dopuni u roku od
osam dana.

Ako Ministarstvo ne posjeduje traZenu informaciju, zahtjev 6e biti proslijeden
nadleZnom organu, o 6emu 6e podnosilac biti obavije5ten.

U sludaju postojanja zakonskih izuzetaka, Ministarstvo 6e procijeniti da lije mogu6e
djel imi6no odobriti pristup ili primijeniti anonimizaciju podataka.

U slu6aju da zahtjev sadrZi i javno dostupne i za5ti6ene informacije: odobrava se
djelimi6an pristup, za5ti6eni dio se izuzima, donosi se rje5enje sa jasnim
obrazloZenjem.

Ministarstvo nije duino kreirati nove informacije, vrSiti posebne analize koje ne postoje
i objedinjavati podatke u nove dokumente.



' Svako rje5enje mora sadrZavatijasno razdvajanje odobrenog i odbijenog dijela,

pravni osnov i pouku o pravnom lijeku'

Kada Ministarstvo odobri pristup traZenoj informaciji, rje5enjem 6e podnosioca

zahtjeva informisati o mogudnosii neposrednog uvida u informaciju u prostorijama

Ministarstva ili 6e traZenu-informaciju dostaviti u pisanom obliku, ukoliko ne prelazi

deset (10) standardnih stranica A4 formata'

Ukoliko se radi o informaciji koja prelazi navedeni broj stranica, sluZbenik za

informisanje Ministarstva 6e informisati podnosioca zahtjeva o mogu6nostima

umno2avanja, kao i o iznosu naknade za umnoZavanje informacija. U tom slu6aju

Ministarstvo 6e dostaviti traZenu informaciju nakon izvr5ene uplate.

U slu6ajevima kada traZene informacije sadrZe dijelove koji su-za5ticeni u skladu sa

Zakonom (posebno li6ne ili finansijske podatke), Ministarstvo 6e omogu6iti pristup u

najve6oj mogu6oj mjeri, primjenom anonimizacije ili dostavljanjem agregiranih
po-dataka, odnosno donijeti rje5enje o djelimi6nom pristupu informacijama.

Napominjemo da se za podno5enje pisanog zahtjeva, donoSenje rje5enja, kao i ]a
prvin Oes-et (10) stranica A4 formata ne napla6uje nakna da. Za svaku narednu stranicu

napla6uje se iznos od 0'50 KM.

Ukoliko podnosilac zahtjeva Zeli da mu se traZena informacija dostavi na CD-u,

naknada iznosi 5,00 KM.

Popunjavanje uplatnice vr5i se na sljede6i nadin:

. Primalac: BudZet Federacije Bosne i Hercegovine

. Banka: Union banka d.d. Sarajevo
Depozitni radun: 1 0205000001 06698

: :,Z[.,.:Hi in iffjiji":"$:'["Tlil#ati6n 
i broj

. Vrsta prihoda: 722791

. Op6ina: 180
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Ministarstvo je duZno donijeti odluku po zahtjevu u roku od 15 dana od dana prijema

urednog zahtjeva.

U sloZenijim sludajevima, rok se inoZe produZiti u skladu sa zakonom, posebno kada
je potrebno pribaviti mi5ljenje trecih lica ili izvriiti dodatne provjere.

6. PRISTUP INFORMACIJAMA

Kada je zahtjev odobren, Ministarstvo omogu6ava pristup informacijama na naiin koji
je najprikladniji za podnosioca zahtjeva.



' To moZe uklju6ivati neposredan uvid u dokumentaciju, dostavu kopija ili elektronsko

dostavljanje informacija.

Ako obim informacija prelazi odredteni broj stranica, podnosilac snosi troSkove

umnoZavanja u skladu sa propisanim tarifama'

7. TEST JAVNOG INTERESA (OBAVEZNA PRIMJENA)

Za sve informacije koje sadrZe ogranidenja pristupa obavezno se provodi test javnog

interesa.

Test ukljuduje:

- utvrdivanje postojanja javnog interesa (narodito tro5enje javnih sredstava)
- procjenu da li podaci sadrZe li6ne ili osjetljive informacije,
- mogucnost djelimidnog pristupakroz anonimizaciju ili agregaciju,
- proclenu proporcionalnosti izmedu javnog interesa i prava na privatnost

Ministarstvo je obavezno omoguditi pristup informacijama u najve6oj mogu6oj mjeri,

uz zaStitu zakonom za5ti6enih podataka'

8. IZUZECI OD PRISTUPA INFORMACIJAMA

lako je princip transparentnosti osnovno pravilo, Zakon propisuje odredene izuzetke

kada se pristup informacijama moZe ograniditi ili odbiti'

primjenjuju se zakonskiizuzeci, uklju6ujudi: zaititu javne sigurnosti i interesa odbrane,

spredavanje kriminala, zaStitu procesa odludivanja, za5titu poslovnih i povjerljivih

informacija, zaStitu privatnosti tre6ih osoba'

Jedan od izuzetaka odnosi se na za5titu interesa javnog organa, gdje se mogu zaStititi

informacije dijim bi objavljivanjem mogla nastati Steta za sigurnost drtave,javni red ili
proces dono5enja odluka. Ovaj izuzetak se posebno odnosi na interne konsultacije,
misljenja i preporuke koje prethode dono5enju odluka, osim kada se radi o

6injenicama, statisti6kim ili tehni6kim podacima.

Drugi vaZan izuzetak odnosi se na povjerljive poslovne informacije tre6ih strana. U

takvim sludajevima Ministarstvo je obavezno obavijestiti tre6u stranu o zahtjevu i

omogu6itijoj da se izjasni u roku od 15 dana o tome da li bi objava informacije mogla
prouzrokovati 5tetu.

Posebna zaStita se odnosi i na privatnost fiziEkih lica. Informacije koje sadrZe li6ne
podatke, posebno one koje se mogu dovesti u vezu sa finansijskim ilidrugim osjetljivim
informacijama, mogu biti izuzete od objave.

9. PRAVNA ZASTITA

Ukoliko podnosilac zahtjeva nije zadovoljan odlukom Ministarstva, ima pravo podnijeti
prigovor u zakonom propisanom roku.



Nakon odluke po prigovoru, stranka ima pravo pokrenuti upravni spor pred nadleZnim
sudom.

10. TRANSPARENTNOST I JAVNI INTERES

Ministarstvo posebno nagla5ava da se u svim slu6ajevima primjenjuje princip

transparentnosti, uz istovremenu zaStitu liCnih i povjerljivih podataka.

U sludajevima kada postojisumnja izmedu javnog interesa izaStite privatnosti, provodi
se teet javnog interesa, kako bi se osiguralo da se informacije ne uskra6uju
neopravdano.

r T. ZAVR$NE ODREDBE

Ovaj vodi6 ima infonnativni karakter i sluti kao pomo6 gradanima u ostvarivanju prava
na pristup informacijama.

Za sve dodatne informacije gradanise mogu obratitisluZbeniku za informisanje.

Danom dono6enja ovog Vodi6a, prestaje va2iti Vodi6 za pristup informacijama u

Federalnom ministarEtvu trgovine od februara 2002. godine.

Broj: 01-02467126

Mostar, 1 3.4 .2026. godine
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